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03.02.2020rcna

Mecro [poBeAeH]rf,:
r. 9rzuroscr yn. BeraHcKofo a. 53 rca6. Ns 9
(s4aurae fBy (KUCOH ropo4cKoro oKpyra ropoA 9raloncr>)

lpncyrcrBoBaJrrr rrJreHbr O6qecrneHHoro coBera:

.{upercrop fEY <r{ra-rroscrrfi AoM - r.rHrepHar An.a
rlpecrapeJrbrx v r4HBuInraAoB)) ", [peAce,qareJrb
O6uecrsenHoro coBera IEY (KUCOH
ropo.ucrcoro orcpvra ropon 9rca.noncro>.

r{nen rLcaroscKofi pafiouuofi opraH}r3arlrrn
HraNeropoAct<ofi o6nacrnoft opraH[3arl[u r{MeHI4
Anexcau4pa HeBcKofo O6qepoccuficnofi
o6rqecrueuHoft opranrr3arlr4r.r "Bcepoccraficr<oe

;; 
o6rqectso uHBarI44oB".

Cnequarurcr rro coq[zururofi pa6ore, flpeAcraBr.rreJlb
rpyAoBoro KorrrreKrr{Ba fEY (KIICOH ropoAcKoro
oKpyra ropoA 9ranoscK>.

t

flpe4ce4arenr nerepalrcr<ofi opruurraaallr,r]I
yrrpexAeHr,rft co{ua-nruoft earqzrrr.

3afixona PySr.rua Mnxafironna flpe4ce4arem paftoHuoro Coneta Berepanon.

IlpurrameHHbre:

1. fopurona llapuca flannonna - .qr4peKrop fBY dIICOH ropoAcKoro oKpyra ropoA
rLcarosco.

2. fllecreueposa Hararu.f, Baneprenua - 3aMecrLITeJIb AI,IpeKTopa uo o6rqrau nonpocala fBY
dIICOH ropoAcKoro oKpyra ropoA 9xanoncr>.

3. ,{onranona Enena Bna4uuuponna crrerlr4ilnucr rro coqraanrnofi pa6ore orAeJIeHI4fl
coquilnbuo-KoHcynbrarunnoft nouoqn,
ropo.ucrcoro orcpyra ropoA rftcarosc$>.

Ha saceAanuu O6qecrBeHHoro coBera rrprrcyrcrByror 5 rrJreHoB O6rqecrneHHoro conera ns 5,
KBOpyM Arq lpuHqTr'rs petrIeHus uMeeTcfl.

I. YrnepxgeHrre rrJraHa pa6oru O6qecrneHHoro coBera na 2020 roa.

(4orna4vurc - E.A. IOnr,rqrax)
fllan na2020 ro4 cSopurrpoBaH Ha ocHoBe rlpeAJlo)KeHrafi.urenon O6rqecreeHHoro coBera,

rle [peAycMorpeuo 1'.racrr4e rrJreHoB Conera B nJlztrroBbrx Meporpt4rr]rrx fBy (KICOH

ropoAcKoro oKpyra rcpoA rftcanoncr>, iurKerr,rpoBaHue noJrfrareJrefi yclyr rro orIeHKe KaqecrBa



o6cnyNunanur, aHKerrrpoBaHr4e corpyAHI{KoB frpexAeH}Ifl, rIpoBeAeHI'Ie 3aceAarI[LI

O6rqecrseHHolo cOBeTa Ana II6ABSAeHI,I{ IIToIoB pa6orrr 3a KBapTaJI LI IoA.

B upoqecce o6cyxAenvlfl rrrraHa pa6oru Bce npucyrcrByroqre oAo6prlnrl npe,4noNenurrft

AOKyMeHT.

Pemuru:
1. Yrnep.Uzrb [JraH pa6orur O6rqecreeHHoro coBera rlo He3aBucnuoft oIIeHKe KaqecrBa ycnyr

fBy (KIICOH ropo4cKoro oKpyra ropoA grzurosco sa2020 ro4 (llpuloxenue J\b 1).
2. B coornercrBr4rr c rrJrauoM pa6oru O6qecrnenuoro coBera rlpoBecrll n I rnaprale 2020

roAa aHKerr{poBaHue cpeArl ilonyqarenefi coqnanrHbD( ycnyr (n ronzuectse 20 uenonex) c ueJIbIo
orleHKr.r KaqecrBa rrpeAocTaBJreHr.rJr coqraJrbHbx ycnyf fBy (KIICOH ropo4cKoro oKpyfa ropoA
rkanoncr>.

fonoconanu: ((34) - 5 vel, (IportIB) - 0 vel, (Bo3Aepxurnlrcb) - 0'rer.

II. O .irnrcBurn\Lr*r flepnuuuofi upo$corosuoft opranlr3alluu IEy (d(UCOH ropoAcKoro

oKpyra ropoA Ilrcanoncx>>.

(4orcna,4urar - JL fI. f opmrona)

C 01 runaps,2020 roAa npeKparrleHa AeflrerlbHoctr npolpcorosuoft oprauvaa\vm fEy (KIICOH

ropoAcKorooKpyraropoAHKaroectt>)HaocHoBaHuu q.I cr. 10 @e4epalrHoro 3aKoHa or 12.01.1996

N l0-O3 "O npoSeccproHaJrbHbrx coro3ax, rrx npaBax v rapaHTlrrliix AetreJrbHocrll", Ha ocHoBaHLII4 n.

123 pasgemXl Ycrasa O6qepoccraficroro npo$eccutoHaJrbHoro colo3a pa6orunroB rocyAapcrBeHHblx

frpexAeHgfi r.r o6qecrBeHHoro o6crryxignauzq Poccuficrofi @e4epaqnu u B cBt3I,I c no4auefi

sassreHr.rfi or qrehos npo$corosa o BbIxoAe us npo(fcorogHoft opraHu3alluur fEY (KIICOH

fopoAcKoro oKpyra ropoA rkarosco (nrrnucrca Lts nporoKora Ns 1 o6uero co6paHIa.r tIJIeHoB

npo([coroaa (npo$corosuoft oprauusaqzn) fEy (KIICOH ropo4cKoro oKpyra ropoA 9KaroscK> or

24.12.2019r.).
B coorsercrBr{tr co crauefi 31 Tpygonoro KoAeKca Pocczficroft Oeaepaquvlea ocHoB4I{I'IlI

rrprlKa3a fEy dIICOH ropo4cKoro oKpym ropoA graroscr> or 09.01.2020r. J\b 8 O/A co3AaH

rrpeAcraBr.rrensunfi opraH vrs rrr4cJra pa6oruuros fBY (KUCOH ropoAcKoro oKpyra ropo,{

Vraloncx> - Coner rpyAoBoro KoJrJreKTr.rBa, roropufi B Aansnefilrerrl 6y4er npeAcraBntrb
HHrepecbr ucex pa6orHlrKoB fEy (KIICOH ropo4cKoro oKpyra ropoA I{raroectc>) B coIII4aJIbHoM
rrapTHepcrBe Ha JroKaJIbHoM ypoBHe.

ilI. O npoBeAeHrrrr KoJrJrer[u yqpexAerurft coquaurnofi 3atqrrrbr HacefleHnq ropoAcKoro

oKpyra ropoA rlxa;roncrc.

(AornaA.rur< - JI.II.| opurxona)
20 y1apra 2020 rola cocrotrrcr 3ace4aHve KoJIJIeTII4 yrlpen{Aeu}Ift coqua-nrnofi salqnrur

HaceJreHr.r.f, f.o.r. graroncr, Ha Koropofi 6ylyr [oABeAeHbI I{Tor}I pa6oru fBY (KIICOH

ropoAcKoro oKpyra ropoA 9ranoncr> za20l9 tol,.
JI.fI. fopulKoBa rrpr{rJracurarrJreHoB O6IqecrseHHoro coBera npuHsrb yqacrlle B3ace4anllu

KOJIJIETI4I{.

Pemraln:
llpnug1t fracrlre B 3aceAaHr,rr,r KoJrJrenI[ frpexAeHllft coqr.Ialtuofi 3aIqI,ITbI HaceJIeHrIt r.o.r.

9raroncr.

fouocosaru: (3a> - 5 uel, (flIporI'IB)) - 0 vel, (Bo3Aep)KaJII'Icb)) - 0 qen.

flpe4ce4arem
O6qecrseHHofo coBera

Cerperapr
O6uecrnesHoro coBera

E.A.IOuuqxa.s

\ ,
' NQ ri-U='rrrNC.- E.B. Aomanona



Ilpnroxenne J\b I
K rrporor(o;ry J\b I or 03.02.2020 rcaa

IIJIAH PAEOTbI
O6qecrseHHoro coBera rro He3aBrrcr.ruofr oqeHKe KarrecrBa ycJryr

rocyAapcrBeHnoro 6roAxernoro yqpexcAeHrrq
<<Koprurerccnrrfi rIeHTp coqnaJrbHoro o6 c.nyxuB aHus HaceJreHrrq

ropoAcnoro or(pyra ropoA Ilrcaroncx>>

(Aa.nee Odqecrnesurrfi coner) na2020 rog

Nb
tltt

HanprenonaHrre Meporrpllsruq Cpoxu
IICIIOJIHEHHq

OrnercrseH-
HbIE

IICIIOJIHI,ITEJII,I

1. Opranu:aqnoHHas pa6ora

1 . 1 . Paspa6orrca [poeKTa rrJraHa pa6orrr
O6ruecrseHuoro coBera Ya 2020 rct.

-flnnapr
2020 rota

flpe4ce4arenr
O6rqecrnennoro

coBera
r.2. O6cyxgenze u npvwrrve rrJraHa pa6orn

O6uecrnengofo coBer a Ya 2020r o l,
1 rnapran 9nenrr

O6IrIecrseHuoro
coBera

1.3. flpone4eur,re 3aceAarrufi O6rqecrseHHoro coBera

tt

1 pa: n KBaprurJr llpegce4arem
O6rqecrseHHoro

coBeTa

2. V.racrue B rrpoBeAeHrrr{ He3aBncz*rofi orleHnrr KaqecrBa pa6oru
IEy (KIICOH roDoncKoro oKpyra ropo.rr rfica.uoncrc>>

2.r flpone4enrae aHKerlrpoBauprfl uonyrarenefi
corlkrirnbHbD( ycnyr fBy (KIICOH ropo4cKofo
oKpyra ropoA qxanoscK>. floAeeAeHlre LrrofoB
aHKerI{poBaHI,Ir nonyyarenefi corlt4turbHbrx
ycnyr

1 pas n KBapran
(n.rerneprou

KBaprurne to 20
ser<a6px2020

ro4a)

9nenrr
O6qecrnennoro

coBeTa

2.2. OsnaKol,urenr{e c ran(foprraaquefi, pasrraeqeunofi
na o$uquirJrbHoM cairre n nn(foprraarlrroHHbD(
creHAax fEy (KIICOH ropoAcroro oKpyra
ropoA 9ranoncx>, CMI4, TBr.rrnepe, cafire
MrrHr,rcrepcrBa coqnannuofi rroJrr{Tr4Kr4
Huxeropo4crofi o6nacru, Ha ([e4epzurruou
cafire www.bus.gov.ru

Exernapranrno
(rc20 qucra
TIOCJIE.IIHEIO

Mecrrla rnapra-ua)

rlnenrr

O6IrIecrnenuoro
coBera

2.3. C6op Aorronulrreruuoft uH$opuaqulr,
ueo6xo.qrauofi nns, rpoBeAeHur nesanucuNrofi
oIIeHKr4 KaqecrBa pa6oru fBy dIICOH
ropoAcKoro oKpyra ropoA r{xanoscK) (n cnyrae
neo6xo4uurocru)

Exexnapramno
(to 20 qrcra

IIOCJIenHeTO

Mectrrla xnaprana)

rfueurr
O6qecrnennoro

coBeTa

2.4. Llzyteyue peftrr.rnra fBy (KUCOH ropo4croro
oKpyra ropoA rka-noscK) Ha Se4epanruou
caftre www.bus.gov.ru

Exernapranruo
(ao20 qrcJra
nocne,rlHeFo

Mecrqa KBaprana)

Vreurr
O6rqecrnennoro

coBeTa

2.5. Oqenra yAoBnerBopeHHocrr4 KaqecrBoM
o6cnyNr.rnanus s fBY dIICOH ropoAcKoro
oKpyra ropoA r{xanoecK) (oqenra
rrpolr3BoAr{Tcq Ha ocHoBaHrlr4 aHKeTr4poBaH}rrr
HILI ycrHofo olpoca [onfrareJreft coqua.nbHbD(
ycnyr, anaJrkrg gauuceft B KHlrfe xaro6 kr
npeAnoxeH uir. vt t. 1,.)

ENernapranuro
(l'o20 rll{crra
rrocJre.uHero

Mecf,rla xnaprzura)

Yrenrr
O6rqecrseuHoro

coBeTa



2.6. Ananr,rg AeflTeJrbHocrvt v rro.uBeAeHrde r,rroroB
pa6orrr fEy <KUCOH ropoAcKoro oKpyra
ropoA r{xanoncr> (cocranneuue [poroKona
pa6o.rero 3ace4anvrs. O6qecrnenHoro coBera r{
yrBepxqeHr,re orqera O6qecrnennoro coBera
rro neganucrauofi orIeHKe rrpeAocraBrreuurs.
KarrecrBa corlurrJrbHbx ycnyr u pa6ore fEY
<KUCOH fopoAcKofo oKpyra ropoA
rhaJroscr>)

I pa: n KBapraJr rlneurr
O6uecrseHuoro

coBeTa

2.7. PasN,reueHr,re Ha caitre fEy (KIICOH
ropoAcKoro oKpyra ropoA 9xa-noncx>>
un$opuaqun, nolyrennofi ro rrroraM
aHKerr{poBaHzr uonS.uarenefi corlr4ilJrbHbrx
ycnyf, orIeHKe KarrecTBa corlr4ilnbHbrx ycnyr lI
pa6ore fBy (KIICOH ropoAcKofo oKpyra
roDo.[ YranoecK))

Exexnapranrno
(ao 20 qracra
nocneAHero

Mecflrla rnaprala)

Cerperapr
O6rqectneuuoro

coBera

2.8. O6ecueqeu[e KoHTponr 3a rrcrroJrHeHr4eM
pemenuft v perovreH4aqafi, [pr{HrrhD(
O6ruecrseHnbrM coBeroM

B re.reHr,re roaa r{neurr
O6qecreeHHoro

coBeTa

2.7. AHanr,Is AeflTeJrbHocrvt pr rroAroroBKa Orqera o
pa6ore O6qecrseHHofo coBera sa 2020 ro4 n
T.rr. upe4noxenzfi o floBbrrrreHr,rr4 KarrecrBa
coq[aJrrHbx ycJryr .uns VqpexneHr,rs

[o 15 4exa6pr
2020 rorc

llpe4ce4arem
O6uecrnennoro

coBera

2.8. PasNrerqeHue Ha cafire ,{-By (KUCOH
fopoAcKoro oKpyra ropol r{xzuroscrt>

Or.{era o pa6ore O6qecrseHnoro coBera sa
2020 roA Lr upe4noxeurafi o rroBbrrrreHur{
KAqECTBA COIII4IIJIbHbD( VCJIV|

[o 20 4era6p-a
2020 rolla

Cerperapr
O6rqecrnennoro

coBera

2.9. Haupanneur.re r4ToroB pa6orrr AerreJrbHocrr,r
O6qecrneuuoro coBera B Mr.rHr.rcrepcrBo
coqzanruoft rroJrr{Tr{Kr{ HzNeropoAcroft
o6nacru (uo sarpocy)

B
ycTaHoBneHHhre

cpoKr,r

flpe4ce4arenr
O6rqecrseHuoro

coBeTa

2.10. Paccnaorpenr,re locryrrr{Brrrr4x o6parqenuft B
aApec O6qecrneuHoro coBera, orHeceHHbx K
.[errenbHo crvt kr KoMrrereHuzu O6urecrBeHHoro
coBeTa

llo uepe
IIocTyfrJreHrrt

Vrenrr
O6rqecrseHHoro

coBeTa

3. Yqacrue B corluaJrbHo-3HarrrrMbrx Meponpuqrufl x

3 . 1 . Y.racrne B 3aceAaur.rlr KoJrJreriara yrpeNgenraft
cou[aJlbHofi 3arrurtu HaceJleHu.f, r.o.r. r{raroscr

rro r.rrorilM pa6oru 2019 rola

Mapr r{nenrr

O6rqecreeHHoro
coBeTa

3.2. flponegeuze nocrorrrHofi pa6oru c BereparraN{r4
BOB, rpaxAuuraMlr rroxr.rJroro Bo3pacra,
pIHBturr4AaM^ u AP. KaTerop[sMr,r lpaxAaH :

- co4eftcrnr,re B paHHeM BburBJreHr{pr vr
npo$r.rnarcrr.rre corlrdirJrEHoro ne6rarolonyqus
cpeAr4 cervreft c AerbMu, cpe4Lr rpaxlaH
rro)Kr{Jroro Bo3pacTa r{ r,rHBaJrr4AoB oKpyra;

- coBMecrHbre o6cneAonasus coquirJrbgo
gKoHoMlrqecKrrx ycronuft upoxrrBaHr.rt
rpaxAaH;

- oKa3aHr{e rroMorqu B opraHr43aryuu pa6otu
no BburBJreHr{ro fptnK,4aH, HyxAaroquxcr B
co{}rzrnbHbD( ycnyf ax ;

- nepBoorrepeAHoe oKa3aHr.re coqrranbHbD(
ycJlyf HyxAulroq[Mcr fpDK.qaHaM ;

Mapr rllenrr

O6rqecrseHHoro
coBera



- qecTBoBaHrre Ha AoMy co 3HaMeHareJrbHEIMI{

u ro6ulefi ubrMlr AaraMr{

1 a Ysacrue B npoQeccnoHarlbHoM npa3AHlIKe
<,{eus coqrraJrbHoro pa6ornma>

8 rzrons rlnenrr

O6ulecrseHHoro
coBeTa

3.4. Yqacrne B coIIIrztrIbHo-3HatII,IMhrx
Mepoupr{flTr4D( rrpoBoAr.rMblx Ha Tepp}ITopLIu
oKpyra

B reueurne ro4a 9neurr
O6rqecrseHHoro

coBeTa

3.5 . Yqacrne B Meporrplrr^wnrx) rrpoBo4,IMbrx n fEY
(KI{COH ropoAcKoro oKpyra ropoA Vr<a-iloscK)
corJracHo flnany pa6orrr, B ToM rI]IcJIe B
MepolprrrTr{rD(, HafIpaBJreHHbIx Ha IroBbIIIreHI4e

KAIIECTBA IIPE.IIOCTABJIEH}III CO{}ITIJIbHbX YCNYT

B teuenr.re ro4a rlnenrr

O6rqecreeHHoro
coBeTa


