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T'ocyaapcTBeHHOro 0I0KETHOT0 yUpexKIeHHs
«KoMIIeKcHBIH EHTP CONMANLHOT0 00CTyKUBAHUS HACEJICHHUSA
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MecTo nposenenus:
r. Ukanosck yn. beimuckoro a. 53 xab. Ne 9
(3manue ['BY «KIICOH ropoackoro okpyra ropos; UxkanoBck»)

IIpucyrcrBoBaan wiensl O0mecTBEHHOr0 COBETA:

Tyrosa Unen  UxanoBckolf ~ palioHHOW  OpraHu3alyy

Pyduna KoncrantuHoBHA Huxeropoackoir o6gacTHOW opraHu3amuyl  UMEHH
AnexcaHzpa Hegckoro O6mepoccuiickoi
OOIIECTBEHHON  OpraHu3aiiuu "Beepoccuiickoe
0o01ecTBO HHBUTHIOB", npejaceaaTeab
QouecTBeHHOI 0 CcOBETA I'bY «KIICOH
COPOACKOro OKpyra ropoja YxaJoBCK».

Onnnkas + Jupextop I'BY «UxanoBckuili oM — WHTEpHAT I

Enena AnexceeBHa ¥ TIpecTapenblx U HHBAIUIOBY.

Yebepena Crenuanuct mo conuaipHOi pabote, mpejcenarens

Ceernana Hukonaesna npodcoroznoro xkomutera I'bY «KIICOH ropoackoro

OKpyTa ropoj, YkaoBcKy.

F

Iaxuna IIpencenares BETEPAHCKOM OpraHus3aunyu

AnHa BacunseBHna YYpEKACHUHN CONMANBHOM 3aIMTEL

3aiixopa Pyduna MuxaitioBHa [Tpencenarens paiionnoro Coseta BerepaHos.

IIpurnamenHbie:

1. Topmxosa Jlapuca IlasmosHa — mupextop I'BY «KIICOH ropoackoro okpyra TOpOX
YkamoBCk».

2. Illecremeposa Hatanbs BanepheBHa — 3aMeCTHTENb JUpeKTOpa mo obmuMm sompocam ['BY
«KIICOH ropojckoro okpyra ropo UkaaoBCK».

3. Tlapammuesa Mpuna IOpheBHa - 3aMeCTHTENh JUpEKTOpa MO MeauuuHckod wactu I'BY
«KIICOH ropoackoro okpyra ropo UxamoBck».

4. JlonmranoBa EseHa BnagiMupoBHA — CHEIUAIMCT IO CONMAIbHOH paboTe OTACNCHUS

COLHATBPHO-KOHCYIETATHBHOM MOMOIINH, cekperaps O6mectBennoro cosera I'bY «KIICOH
rOPO/JCKOro OKpPyra ropox Ukajaosck».

Ha 3aceqanun O6IIecTBEHHOr0 CoBeTa MPHCYTCTBYIOT S wieHoB O0mecTBEHHOI0 COBETa U3 5,

KBOPYM /it NIPHHATHSA DEINIEHHST HMECTCs.

I. O6 uTOrax aHKeTHpPOBAHMs IPAKIaH - HoxydaTenaeii conuaabubix ycayr. [Iposeaenune

He3aBHCHMOI oneHkm kadectsa pabdorsi I'BY «KI{COH ropoackoro oxpyra ropoa
YkadoBCK» B COOTBETCTBHHM ¢ KDHTEPUSMM M IIOKa3aTEIAMH, YTBEP:KICHHBIMH
MunncTepcTBOM connaabHoi moymTukd Hmkeropoackon odaacru.

(moxmamunk — P.K. Tyrosa)



Osnaxomiienre wieHOB OOIIECTBEHHOTO COBETa C MTOTAMH AHKETHPOBAHUS (IIPHJIOKEHHE
Ne 1 x macrosmemy npoTokoiy), MpoBeACHHBIME cpeau 20 TpakAaH, IOTyYaroluX COIUAIbHBIC
ycayrd B (opMe CONMANBHOTO OOCIY)XHBaHHS Ha JOMY W B IOJIyCTAMOHApHOH (opme
COLIMAIBHOTO 00CITY )KHBaHHUS.

B pesynbrare aHKeTHpPOBAaHHS YCTaHOBIEGHO, HYTO BCE PECIOHAEHTH  XOPOIIO
uHdopmuposans! o padore I'BY «KIICOH ropozackoro okpyra ropos UkamoBCcK», YIOBIETBOPEHEI
YCJIOBHSIMH TPENOCTABIEHHs CONMANBHEIX ycayr. CunratoT nepconan I'BY «KIJCOH ropoackoro
OKpyra ropoJi YkamoBck» KOMIIETEHTHBIM, BEXJIMBEIM, JOOpOXKeNaTeabHbIM. Bee ompaiuBaeMble
YZIOBJIETBOPEHBI Ka4YeCTBOM YCIyT M roToBhl pekoMmeHnoBarh I'bY «KIICOH ropoackoro okpyra
ropos Ukamosck» B KayecTBE IIOCTABLIMKA COLUAIBHBIX YCIYT POJACTBEHHHKAM M 3HAKOMBIM,
HYXJAIOLIAMCS B COLMATBHOM 00CITY )KHBaHHH.

Bce unenst OOGINEecTBEHHOro COBETa O3HAKOMWIIHCH ¢ WH(OpMAIMEH, pasMEIEHHON Ha
opunmansHoM caiire ['BY  «KILICOH ropoxckoro okpyra ropox UkamoBck», Ha caiiTe
www.bus.gov.ru ¥ Ha HHGOPMAIMOHHBIX cTeHAax B 3xanuu ['BY «KIICOH ropomckoro oxpyra
ropox UxajoBck»:

— ¢ uadopManueit 00 ycTaHOBICHHOM TOCYAapCTBEHHOM 3aaanuy Ha 2019 rox ¥ UTOraMu ero
BhINTOJIHEHUS B 2019 roxy;

— CBCJECHHAMH O IIPOBEJCHHBIX KOHTPOJIBHEIX MEPOIIPUATHAX U UX pe3yabTarax B 2019 romy;

— C BHOBb IpUHATEIME B 2019roy HOPMATHBHO-IIPABOBBIMH aKTaMM, PETJIaMCHTHPYIOITAMHE
JEATENBHOCTD YUpeXISHUH colanbHoro oociyxuBanus B Hikeropoyckoit o6nactu;

— wuHbopMalell O NPOBCICHUH COUUAIBHO-3HAYMMBIX MEPONPHATHH, IPOBOIMMBIX IS
JKHTENIEH OKpyra H T.J.

Pemuim: -

1. Amammzupys pabory I'BY «KUCOH ropoackoro oxpyra ropox YkanoBck» IaTh
HOJIOXKHTENBHYIO OLEHKY AEATEIbHOCTH YUPEXKISHHSI M MPU3HATH NPEAOCTABISEMEIE COIMAIBHBIE
yCIIyI'M KadecTBeHHBbIMU 110 utoram 4 kBaptana 2019 rona u 3a Beck nepuon 2019 roga.

I'onocoBanu: «3a» - 5 wen, «upotusy -0 yen, «Bo3aepxammchy -0 gel.

II. O npoBeaennu poranun 4wieHoB O6mecTBeHHOro coera 'Y «KIICOH ropoackoro
okpyra ropoa YkajioBck»

(moxnamunk — H.B. [llectenepona)

O6mectBennsiit coBer I'BY «KIICOH roponckoro oxpyra ropoa UxagoBck» co3maH B
ceHT6pe 2013 roma (mpuka3 ot 29 centsops 2013 roma Ne 72 O/M). P.K. Tyrosa ucmonssia
obsi3anHOCTH mpeacemarens OOMECTBEHHOTO COBETa JBa CpOKa MOJpsiL. B COOTBETCTBHH C
Ionoxenunem 06 OOIIECTBEHHOM COBETE 10 HE3aBHCHMOM oleHke kadecTBa yeuyr ['BY «KIICOH
TOpPOJICKOTo OKpyra ropox Ykamosck» coctaB OOILIECTBEHHOrO COBETa MOAJICIKHT POTAIMH HE PEXKeE
OJHOTO pa3za B TPY TIoJia Ha OCHOBAaHUM OLEHKH paboThl Kaxaoro u3 wieHoB. B 2019 rogy cpokx
NOJHOMOYMH mpencemarens OOIMECTBEHHOIO COBETa HCTEK, MO3TOMY HEOOXOIMMO IPOBECTH
poranuio 4ieHoB OOIIeCTBEHHOIO COBETA.

Ipemnoxuna u3bpatk npeacenaresneM OOmecTBeHHOro copera mupekropa I'BY «Ukamockuit
JIOM — MHTEPHAT JIJIs IpecTapelibix ¥ uHBauaoBy» IOHumkyo Eneny AnexceeBny.

Pemuin:
W3bpate npencenarenem OOmectBeHHoro coseta aupekropa I'BY «UkamoBckuit oM —
UHTEpPHAT JUIsl Tpecrapenblx W wmuBamaoB» lOHmnkyro Eneny Anexceerny. TyroBy Pydumy
KoncrantunoBHy nepeBectr B wieHb! OOIIECTBEHHOIO COBETA.

I'onocoBanu: «3a» - 5 uen, «xpoTuBy -0 4el, «Bo3aepkanuchy -0 uel.



III. O mpoasieHnn moJHOMOuHil cexkperaps OOmecTBenHoro cosera I'BY «KIICOH
roOpo/ICKOro OKpyra ropox Yxkanopck»

(moxnamunk — JLII. I'opuikosa)

B coorBercTBHHM ¢ npukazoM ot 12 nexadbpg 2019 roga Ne 122 O/]1, nonromodns cexpeTaps
O6mectsennoro cosera I'BY «KILICOH ropoackoro okpyra roposx Ukanosck» JlonranoBoi Enensl
BiiaIMApOBHEI IPOUISIOTCS Ha Tpu roja 1o 31 nexabps 2022 ropa.

IV. Amnamus pa6orni OOGUIECTBEHHOT0 COBETa rOCYJapCTBEHHOr0  OIOMGKETHOrO
yupexnaenus: «KoOMIUIEKCHBIH IEHTP COIHAJBHOr0 00C/Hy:KHBAHHS HACEIEHHS [OPOICKOIro
okpyra ropoa Ukasosck» B 2019 romy.

(moxmamuux - P.K. Tyroga)

Brictynuna ¢ uapopManueil o pe3ynprarax pabotel OOmectsenHoro cosera 3a 2019 roxa.
Brecna mpemsiokeHue AaTh MONOXUTENBHYIO ONEHKY JEATENbHOCTH OOIIECTBEHHOrO COBETa 3a
OoTYeTHBIM mepuox u yrBepauTh OTder 0 pabore OOIMECTBEHHOrO COBETA rOCYNApPCTBEHHOTO
OromKeTHOr0  yupexaeHus «KOMIUIEKCHBIM IEHTD COLMANBEHOTrO OOCITy)XHBAHWS HACEICHU
ropozickoro okpyra ropoj UYkamosck» 3a 2019 rox. IloGnaromapuna uneHoB OOIECTBEHHOTO
COBeTa 3a IUIOIOTBOPHYIO paboty B TeueHue 2019 rona.

Pemmym:

1. Vreepmurs Oruer o paGore OOGLIECTBEHHOrO COBETA TOCYAAPCTBEHHOIO OHOIKETHOTO
yapexneHus «KOMIUIEKCHBIA HEHTP COIMaTbHOro 00CIyKUBAHUA HACEIECHUSA TOPOJCKOro OKpyra
ropox Ykanosck» mo uroram 2019 roza.

2. Pasmectuts Ha odunmansHoM caiite I'BY «KIICOH ropoackoro okpyra roposa UkamoBCck»
Otger o pabore OOUIECTBEHHOTO COBETA TOCYJAPCTBEHHOTO OIOJDKETHOTO — YIPSXKICHHUS
«KOMIUIEKCHBIA IIEHTP COIMANBHOTO OOCIYKUBAHHUS HACEJIECHHs TOPOJICKOrO OKpyra TOpoA
Ykanosck» 3a 2019 rox (mpunoxenue Ne 2 K HACTOSAIIEMY IIPOTOKOIY). ’

3. IlpoBectu ouepensoe 3acemanue OOLIECTBEHHOTO COBETA B IICPBOW MOJIOBHHE NEPBOTO
kBapTana 2020 roxa.

INomocoBanu: «3a» - S YCI, «KIIPOTUB» -0 Yei, «BO3ACPIKAINCHY -0 gen.

A
ITpencenarens OOLIECTBEHHOTO COBETA < J-lamé\} = P.K.Tyrosa

Cekperapps OOILECTBEHHOIO COBETA Dounardoa E.B.Jlonranosa




Ilpunoxenue 1

K IIPOTOKOJIY paotiero 3aceJaHHs

O0mecTBeHHOTO COBETA

I'BY "KIICOH ropoackoro okpyra ropog Uxaiosck"
ot 16.12.2019r. Ne 5§

HUTOI'l AHKETHPOBAHMUS

[0 KPHTEPHSAM M MOKA3aTe/IsIM He3aBHCHMOI oleHKH KayecTBa padoTel I'BY "KIICOH ropoackoro

okpyra ropoa Ukanosck" B cdepe COHAILHOIO 00CIYKUBAHHS
KO0JI-BO ONpolleHHbix: _ 20  dej.
Kon-so Kon-so
Ne Kpurepnuii IoxasaTesnn =t Siees
aa HeT
02410000017 - YmoBneTBOpeHHBI JIH BBl Ka4eCcTBOM, IIOJHOTOH H
OTKpBITOCTD H JIOCTYITHOCTEIO HHGopMaIuH (MpH THYHOM o6palleHud, 1o Tenedony,
1 | moctynnocTs HHGOpPMALHH |HA O(UIHATEHOM CaliTe OPTraHHW3AMH COLMAIEHOrO OOCIYKUBAHUS) O 20
06 oprap3anyuu paboTe OpraHH3allMd COLHUAILHOTO OOCTYXKHBaHHS, B TOM YHCIE O
HepevHe ¥ MOPSIKE IPENOCTABICHHS COUATBHEBIX YCIyTr?
0242000006 - Cunraecte i1 BBl yCI0BHS OKa3aHHs YCIYT JOCTYTHBIMH? 20
KomdopraocTs ycnoBuit
2 | IpenoCTaBJICHHSA YCIYT U
JIOCTYIIHOCTb MX TOJIY4EHHUs .
A e 0242000008 - Ouenupacte 1u Bbl GnaroycrpoiicTBo u comepianue
TOMETIEHHs OPraHU3alAK COMUAIBHOTO OOCITY)KHUBAHHS U TEPPHTOPHH, 20
Ha KOTOPOH OHA PacIoNoXKeHa, kak Xopoee?
0243000001 - Bpemst oxugaHus OIpHEMa K CIELHATHCTY OpTaHH3aIluH
COLIMANIBHOTO O0CIY>KHBAHHS NIPH JIHYHOM OOpaIlEHHH JUIS MOJIydeHHA 10 i
uHpopManuu o paboTe OpPraHU3alMH COLHAIBHOTO OOCIy)XHBAHHS, ’
*  |nmopsimke npenocTaBIeHUs COIUANBHBIX YCIyr*
3 Bpemst oxunanns ey = B2
OpeOCTaBIESHUS YCIyTH
0243000002 - Osxupanu JM  Bbl nOpenocraBieHde YCIyrd B
OpraHU3alMy  COLHAILHOrO  OOCHyXHBaHHS  OONbIIlE  CPOKa, 20
YCTaHOBIEHHOIO IIPH Ha3HAYEHUU JAHHOU yCIyru?
0244000001 - Moxere Jsu BB 1are  BBICOKYIO  OLEHKY
JloGpoxenaTeapHOCTD, | H0OpOXKEIATENLHOCTH, BEXIMBOCTH M BHHMATEILHOCTH PalOTHHUKOB 20
4 BE}UIMBOCTb, OpraHH3aliH COLUAANBHOrO 00CIYKUBAHUS?
KOMIIETEHTHOCTh
0244000002 - Moxete 11 BBl 1aTh BEICOKYIO OLEHKY KOMIIETEHTHOCTH
pPabOTHHKOB OpraHA3alyH 20
pabOTHHKOB OpraHU3ALMH COLUATLHOI0 00CIYKUBAHHS?
0245000001 - Moxere nu Bbl 1aTh BEICOKYIO OLCHKY H3MEHEHHSIM
Ka4yecTBa JKH3HH B pe3yJbTaTe MNOMYYEHHS COLMAIBHBIX ycayr B[ 20
OpraHu3alliH COIHANBEHOTO 0OCIIYXHBAHHUI?
0245000002 - YnoBneTBOPEHHB! JIH BbI YCIOBHSIMH TPETOCTABIIECHHS 20
COL[HABHBIX YCIYT (B TOM YHCIIE HHIBIM TOMEILCHAEM )?
0245000003 - YnosieTBOpPeHHB! JH BBl yCIOBHIMH NpenOCTaBlISHHS
COLMAIBHBIX YCIYT, B TOM 4YHCIE HAINYMEM OOOpPYIOBaHHA s 20
NIPEOCTABICHHS COLUANBHBIX YCIyT?




Y noBNeTBOPEHHOCTE
KaqecTBOM 00CIyKMBAHHA
B OpraHU3aluH

0245000004 - VIoBIeTBOPEHHE! JH BB yCIOBHIMH NPEAOCTaBICHUA
CONMAIBHBIX YCIYT, B TOM YHC/IE TUTaHHEM ?

20

0245000005 - YmoBIETBOPCHHBI Ji Bbl yCIOBUAMH NPENOCTABJICHHA
COLMANBHBIX YCIyT, B TOM UKCIC YAOBIETBOPEHHBIX Mme6enbio, MATKHM
HWHBEHTapeM?

20

0245000006 - YROBIETBOPCHHBI i Bbl yCIHOBHAMM UPCIOCTABJICHUA
CONMANBHBIX YCIYT, B TOM YHCIE YJIOBIETBOPCHHBIX PEAOCTABICHIEM
CONMAIBHO-BHITOBBIX, IAPHKMAXEPCKHX W THIHEHHIECKHX YOIyr?

20

0245000007 - YmoBieTBOPEHHBI JH BBl yCIOBHAMH NPEAOCTABICHHUA
COIMANBHBIX YCIIyT, B TOM UHCIIC XDAHCHHEM JIMHBIX pemmen?

20

0245000008 - YroBneTBOPeHHB M BEl yCIOBUSIMH NPENOCTABICHUS
CONHANBHBIX YCIYr, B TOM YHCHE O0OPYyZOBaHHEIM IUIsl HHBATKIOB
CAHWTAapHO-TUT MEHHYECKIM TOMELICHHEM?

20

0245000009 - YnoBnersopeHHb! JH Bhl yCIOBHAMM NPEAOCTABICHA
CONMATGHBIX YCIYT, 8 TOM HHCIE CaHHTApPHBIM COACPKAHUEM
CaHUTAPHO-TEXHHYECKOT0 060PY0BAHMs?

20

02450000010 - VIOBNETBOPCHHEI JH BHl YCIOBHAMH NPEIOCTABICHHA
COLMANBHBIX YCIYr, B TOM HYHCIC HOPSKOM OTIATH COLHMANBHBIX
yeyr?

20

02450000011 - YZOBIETBOPESHHSI JH Bl YCIOBHAMH NPEIOCTABICHHSA
CONMATBHEIX  YCIYT, B TOM HHCIE  KOH(HMICHIHATLHOCTBHIO
TPEOCTABNEHHS COIMATBHBIX yeuyr?

20

02450000012 - YIOBIETBOPCHHBI K BBl YCIOBHSAMH NPENOCTABICHIA
CONMANTBHBIX YCIyr, B TOM YMCIC rpa@uKkOM  INOCEIIEHHH
POJICTBEHHHKAMH B OPraHH3alHH COLHAIBHOTO o6CTyXHBaHUA?

20

02450000013 - Y0BIeTBOpEHHBI JH BRI yCITOBHAMH NPEAOCTABICHIUS
CONMAIBHBIX YCIYL, B TOM YHCIC MEPHOAMYHOCTBIO IIPHXOIA
COLMANBHBIX PaBOTHHKOB Ha JIoM?

20

02450000014 - VIoBieTBOpEeHHBI JU Bl yCIOBHSIMH NPENOCTABJICHHA
COLMANBHEIX YCAYr, B TOM YHCIC OINEPATHBHOCTBIO —DEIICHHS
BONIPOCOB?

20

02450000015 - YaoBneTBOpeHHBl 1M BBl KaueCTBOM TNPOBOAMMEIX
MEpONpPHATHI, MMEIONIMX T[PYNIOBOH XapaKrep (0310pOBHUTENBHBIX,
JIOCYTOBBIX)?

20

02450000017 - ToroBol 1 Bbl pexkoMEHAOBaTL OpraHU3alUIO
CONMAIGHOTO  OOCIYXKHMBAaHMA  POJCTBCHHHKAM M 3HAKOMbIM,

HYXIAIOIUMCH B COIIHANTbHOM oﬁcnymnaﬂun?

20




