[Ipunoxxenve 8

YTBEPXJEHO
IIpuka3om aupexKTopa
I'ocyjapCTBEeHHOr0 yupex/ieHus
«eHTp colMa/IBLHOTO 00CTy)KMBaHUSA
rpaxjaH Mo>X1/0ro Bo3pacra u
MHBA/IU/I0B FOPO/ICKOr0 OKPyra ropoj
Kyne6aku»

ot 01.03.2019 r. Ne 48

ITos10)keHHe 0 IyHKTe MPOKaTa peadW/IMTaliHOHHBIX CPEACTB, PaCIIMPSIIOIAX
BO3MOXHOCTH CaM()OﬁCJIY)KI/IBaHI/IH HHBA/IN/I0B
¥ IPaK/JaH MOXXU/I0ro Bo3pacra
(manee — ITonoxxeHue)

IlaHHOe TIOJIOKeHWe BBOAMUTCS C Liefabl0  Haubosee 3 QeKTUBHOM
peamu3ariuu ¢enepanbHOro 3akoHa oT 28.12.2013 1. Ne 442-®3 «O6 ocHoBax
colMa/ibHOTO  OOC/My)KMBaHUSI  TpakZaH B Poccmiickoii ~ Pexmeparjumn»,
noctaHoByeHus [IpaBurtenbcTBa Hipkeropoackoii obsactu ot 15.04.2016r. Ne 217
«06 yTtBepkaeHun [lopsika rpeoCTaB/IeHUsI COLMAMBHBIX YC/IYT TTOCTaBLAKAMU
COLIMANBHBIX yCIyT B (opMe COI[Ma/JbHOTO OO0C/Iy)KWBaHWsS Ha [JOMy» U Ha
OCHOBaHWM TIOCTaHOBNeHWs [IpaBuTesnbcTBa Hipkeropojckoit o006sacTé  OT
30.10.2018 r. Ne 711

1. OOwMe Mo/I0KeHHUs

1.1. Hacrosmee Iloso)keHue perynaupyer [eATe/bHOCTb ITyHKTa ITpOKaTa
peaduIUTaLMOHHBIX CPEeZCTB, PACILIMPSIOIIMX BO3MOXKHOCTH CaMOO0OCTyKUBaHUS
VHBa/IWJOB W TpaX[aH IIOKWIOrO Bo3pacTa (Jasee — TIyHKT IIpoOKara),
¢yHkumonvpyrowero B ['ocyznapcTBeHHOM yupexzeHuM «LleHTp conmanbHOro
00c/y>KMBaHUsI TPaK[aH TOXKWAJIOTO BO3pacTa M WHBAa/JWJOB TOPOJCKOTO OKpyra
ropoa Kynebaku» (manee — LleHTp).

1.2. TlyHKT mipoKaTa peabWIUTAL[MOHHBIX CPeACTB BXOJUT B COCTaB
X03pacyeTHOro otzeneHus LleHTtpa.

1.3. TIyHKT mpokaTa peabuUIUTaI[MOHHBIX CPE/ICTB CO3/laH C 11eJIbI0 OKa3aHUS
COL[MA/IHBIX yCJAYr TI0 BpeMeHHOMY obecrieueHWIO peabUIUTAlIMOHHBIMU
cpefcTBaMM (Jjasee — COLMajbHble YCIYrM TMpOKaTa) WHBAJIWAOB, TpaXkAaH
TIO>KUJIOTO BO3pacTa U JIPYyTUX OTJeNbHbIX KATerOpUH IrpakKaH.

PeabUMTAlIMOHHBIMU Cpe/ICTBAaMH, BbIlaBaeMbIMM B TIyHKTe TIPOKara,
SIBJIIIOTCS CpeZiCTBa peabwivTal[uu W afianTalydyd K yC/IOBUSIM BHeIIHeW cpejpl,
yX0/ja 3a UHBa/IM/laMu U MpecTapesibiMu TI0IbMH, @ TakKKe MeJULIMHCKHe IPUO0pbI
Y TIpYHAJJIeKHOCTY, MpeJHa3HaueHHble [/Is1 KOHTPOJIS 3a COCTOSIHWEM 3[10pPOBbs,



OKa3aHUs TIOMOIM ¥ JIeueHWS B  JIOMAIlIHUX YCAOBUAX  (Zamee  —
peabUUTaI[IOHHBIE CPEZICTBA).

2. Opranmsanus COLMA/IBHOIO IMMyHKTA NpoKara

2.1. TIyHKT TipokaTa CO3JaeTcsd U JIMKBUAUPYETCS TMPUKa30M JUPEKTopa
LleHTpa.

2.2. PykoBoficTBO paboTOM MyHKTa MpOKaTa OCYILeCTB/sSeT 3aBeAyHOLIUiA
X03pacueTHOro otjeseHus LleHTpa.

2.5. MarepuajibHO OTBETCTBEHHOe JIML|O 3a T[pUeM U  BblJauy
peabUIMTaLMOHHBIX CPe/CTB, Ha3HaUeHHOe TIPHUKa3oM AvupekTopa LleHTpa (fganee —
OTBETCTBEHHOE  JIMLI0)  OCYIIeCTB/IsieT TMpUeM, XpaHeHWe U  BblJauy
peabuMUTalMOHHBIX CPE/ICTB.

3. IlpeaocraBienyie HH(pOpMALMHU 0 COLMATBHOMY MMYHKTY NPOKaTa

3.1. Hdopmaiusi 0 TyHKTe MpoKaTa pa3melrjaeTcss Ha MH(GOPMALMOHHbBIX
creHjax LleHTpa U B yupexxAeHUsX 37paBooxpaHeHMs KysebGakckoro paiioHa, B
MHGOPMAL[OHHO-Te/IeKOMMYHUKAIIMOHHBIX CeTsX O0OIero mosb30BaHus (B TOM
yncsie B cetu MHTepHeT), MyO/MUKyeTCss U pa3MelljaeTcsl B CpeJCTBaX MacCCOBOM
vH(dopMaluu.

3.2. Ha nndopmanmoHHbix creHjax LleHTpa v Ha VIHTepHeT - caiite LleHTpa
pasmelaeTcs ciefyromas MHGopMaLys:

- U3BJIUEHUS U3 3aKOHOJATe/IbHbIX U UHbIX HOPMATUBHBIX IPABOBLIX aKTOB,
CoZlepKalliiX HOPMBI, peryaupylroliie [esTe/IbHOCTb I10 IIpejoCTaB/IeHHUI0
COLIMa/bHBIX YCIYT IPOKAaTa;

- TlepeueHb peaOWIUTAIMOHHBIX CPEeZCTB, MPeAOCTaB/sieMbIX B TPOKAT, C
yKa3aHueM LieHbl (Tapuda);

- TlepeyeHb JOKyMEHTOB, He0OXOUMbBIX [jisl MPeA0CTaBIeHUs COL[MaIbHbIX
yCJIyT TIPOKaTa;

- peXKuM paboThI COLMAIbHOTO TTyHKTA MpoKaTa.

4. OcHalleHne MyHKTOB NMPOKaTa peadWINTalMOHHBIMH CPeICTBAMHU

4.1. TlepeueHb W KOMWUECTBO peabWIMTAI[MOHHBIX CPEACTB B IyHKTE
TpOKara OrpeJesitoTCsl B COOTBETCTBUM C MyHKTOM 4.3 HAl[MOHA/IbHOTO CTaHjapTa
Poccuiickoii ®epepaiiun 'OCT P 52882-2007 «CoumansHoe 00C/Ty>KUBaHHE
HacesieHusi. CreruanbHOe TEXHWUECKOe OCHAllleHWe YUPeXAEeHUM COLUa/TbHOTrOo
o0OCTy>)KMBaHUS U TTOTPeOHOCTSIMU Hace/IeHUsI B peaOHIUTAl[MOHHBIX CPe/ICTBAX».

4.2. OcHaijeHyue TIyHKTa T[poKaTa peadWIUTallMOHHBIMU CpeCTBaMHt
OCYILIeCTB/ISIETCS:

® 3a cuer cpeAactB LleHTpa, TmMOJyyeHHbIX OT TMpeAOCTaB/IeHHUs
JIOTIOJTHUTE/TbHBIX TUIAaTHBIX YCIYT;

® B paMKax 00JIaCTHBIX I[eJIeBbIX TMPOTPaMM 3a CUeT Cpe[CTB OropKeTa
Hwkeropo/ickoii 06/1acTy;
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® 3a cueT O/IarOTBOPUTE/IBHBIX MMOXKEPTBOBAHUH, MOCTYIUBINMX B LIeHTp OT
opraHvzalui wWid (M) (QU3NUecKUX JML, B BUJE [JEHeXHbIX CpPeICTB Ha
nproOpeTeHre  peaOWUMTALIMOHHBIX  CPEJCTB, WIM TiepeJaHHBIX LleHTpy
peabUTUTaI[MOHHBIX CPE/ICTB.

5. KaTeropuu rpax/jaH, UMerIye IPaBo Ha MoJIyyeHNe COI{Ha/IbHbIX
yCIyT IpoKara

5.1. K kareropusam rpaxjaH, UMeIOL1UM I1paBO Ha I0/lyyeHre COLiMaIbHbIX
ycayr nipokarta B LleHTpe (Zasiee — KJIMeHTbI) OTHOCSITCS:

® rpaJaHe TOXXWIOr0 BO3pACTa, YaCTAYHO (MOTHOCTBIO) YyTpaTUBLINE
CTIOCOOHOCTH K CaMOOOCTy)KHMBaHWIO W (WIH) TIepPeJBIKEHUI0 B CBSI3U C
TIPEKJIOHHBIM BO3PacTOM WU 00JIe3HBIO;

® VHBa/IU/IbI (B TOM UMCJ/ie IeTU UHBAIU/IbI);

® TpPYJOCIIOCOOHBbIE Tpak/aHe, BPEMEHHO YTPATHUBIIHE CIIOCOOHOCTH K
CcaM000CTYKMBAaHUIO U (W/TH) TIepe/IBY)KEHUIO B CBSI3U C 00J1e3HbBIO;

e HeCOoBepIIeHHO/IeTHHE AeTH, yTpaTuBIine CII0COOHOCTHU K
camMo00C/Ty>KMBaHHIO U (U/1) TepeIBYKEHHIO B CBSI3U C 00J1€3HBIO.

6. IIpegocraB/ieHre CKU/I0K Ha yC/Iyry npoKara
20 % cKuAKY Ha yCJIyry [pokKara roJjiyyaroT C/le[yroliue KaTerOpyuu rpakiaH:

- yYaCTHUKH, uHBanuel BOB;

- BAOBBI norubimx (ymepuinx) YBOB;

- TPY’KeHUKHU Thl/1a;

- )KepPTBbI MOJIMTUYECKUX PerpecCcuii;

- peabUUTUPOBAHHBIE;

- ObIBILIME Y3HUKU (alllMCTCKUX Jlarepel;

7. IlopAOK M yC/I0BHMS OKa3aHHUsA COLUA/ILHOM yC/IyIrM MpoKara

7.1. CoumanbHas yciayra IpokaTa OKasbiBaeTcs KiaveHTaM LleHTpa cBepx
YyCTaHOBJIEHHOI'O I'OCYZ,apCTBEHHOI 0 3a/laHus 3a I/1aTy.

7.2. [na onpepeseHUss CTOMMOCTHM YC/IYI'M [pOKaTa COCTaB/IsAeTCS
KaibKyasauus.  IlperickypaHT — yTBepxzaeTcss — aupektopom  lLleHtpa m
corsiacoBbiBaercst ¢ gupekropoM I'KY HO «YC3H ropofckoro oxpyra ropop
Kynebaku».

7.3. [lnag To/iyyeHHWs COLMANbHOW YCJIYyTd TpOKaTa K/IWeHT (3aKOHHBIU
Npe/iCTaBUTe/b), POACTBEHHUK KiaueHTa WM  couyanbHbid  pabOTHUK,
obcnyxuBatoiuii Knuenrta, Hyzaaroierocsi B yciayre IIpokara, rpejcTaB/sieT B
LleHTp JOKYMEHTHI:

® 3asBJIeHUe O IIPe0CTaB/IeHUH COLIMA/IbHOM YC/IyTH IPOKaTa;
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® OKYMEHT, Y/IOCTOBEPSIIOIINM JIMYHOCTh (TIaCTIOpT, BOEHHBLIM Ouert,
BPEMEHHOe Y/IOCTOBEepeHHEe JIMUHOCTH, BUJl Ha >KUTEJIbCTBO [Jisi UWHOCTPAHHOTO
rpaklaHHa, BUJI Ha XKUTETLCTBO J1sI /TuIja 6e3 rpakaaHCTBa);

® IOKYMEHT, TIOJTBEPXKAAIOIMM  HeoOXOAUMOCTh  UCIO/Ib30BaHUS
peabU/UTAI[MOHHBIX CPEJCTB: CIpaBKa 00 WHBAIMAHOCTA WM CIpaBKa U3
yupe>kJjeHus1 37JpaBOOXPaHeHUsi O YaCTUYHOM (TO/HOM) yTpare CIOCOOHOCTH K
camMo00C/Ty>KMBaHHIO U (U/1) TepeIBYKEHHIO B CBSI3U C 00/1e3HBIO.

7.4. CouManbHasg ycjiyra rnpokara rnpeioCcTaB/isseTcsl KJIUeHTy Ha OCHOBaHUU
JIOrOBOpa O MpefoCTaBJIeHn COLMalIbHOM yCIyTH TIpoKara (fanee - Jlorosop).

7.5. Cpok perictBusi JloroBopa oripefie/isieTcsi Mo COTIVIALeHU0 CTOPOH, HO
He MOXKeT TpeBbIIaTh OAHOTO Toja.

[To wucTeueHWH CpOKa, YyKa3aHHOro B /JloroBope, peaOWIMTaI[MOHHOE
CpeACTBO Bo3Bpairjaetcs B LleHTp /b0 mepe3ak/touaeTcsi HOBBIH 10TOBOP.

7.6. Bbllaua peaOW/IMTAI[MOHHBIX CPEJCTB PeTUCTPHUPYETCS OTBETCTBEHHBIM
oM B JKypHasie yueTa BbIJau peabUTMTalIMOHHBIX CPEZICTB.

7.7. B ciydyae BpeMeHHOrO0 OTCYTCTBUSL B COLIMA/IbHOM IyHKTe IIpOKaTa
peabUTUTAI[MOHHBIX CPeJICTB, HEOOXOJWMbIX K/IWEHTY, OTBeTCTBEHHOE JIUIIO,
yCTaHaB/IMBaeT OyepeJHOCTb K/IWMeHTa Ha T[ojayueHHWe  HeobOX0AWMOTO
peabuTMTaI[MOHHOTO CPe/CTBa.

OuepeHOCTb K/IMEHTa yCTaHAB/IMBAETCS OTBETCTBEHHBIM JIMLIOM MCXOJS U3
JlaTbl peruCTpaLyy 3asiBieHus KiveHTa B LleHTpe.

7.8. IIpaBo Ha BHeouepeaHOe MpefoCTaBIeHre COLMaTIbHON YCIYyTU TIPOKaTa
VIMEIOT:

® BeTepaHbl Benrkoi OTeueCcTBeHHOM BOWHBI;

® VHBa/UbI 1 TPYIIIb;

® OJMHOKMe rpaxkgaHe crapiue 80 jer;

® rpax/iaHe, Haxo/AIMeCs Ha COILMAaTbHOM O0C/Ty>KMBaHUW B OT/eNeHUsX
COLMA/IbHO-OBITOBOTO ¥ COILMA/IbHO-MEeJIMITMHCKOTO O00C/Iy)KMBaHUS Ha [JIOMY
LleHTpa.

7.9. Ycnyra ripokara npejoCcTaB/isieTCs:

- C noHezienbHUKA 110 yetBepr ¢ 8-00 go 16-00 yacos,

- matHuLa — ¢ 8.00 go 15.00,

- 06eeHHBIN TIepepsiB: ¢ 12-00 mo 12-48;

- BLIXOZIHBIE: Cy000Ta, BOCKpeceHbe.

8. ITopsajok omaaTrbl COLMATBHOM YC/IYrd NPOKAaTa M Pacxo/0BaHUS
Cpe/ICTB, MOCTYNHUBIIUX OT OIUIAThI COLMA/IbHOM YC/IYyTd MPOKaTa

8.1. Pacuetel wmexay KkKiveHTOM U LleHTpoM 3a TipeJoOCTaB/sieMble
COL[Ma/IbHbIEe YCJIYyTM MpOKara TIPOM3BOJATCSI Ha OCHOBAaHUM 3aK/HOUEHHOTO
[oroBopa, 3a HanWuHbIA pacueT uepe3 Kaccy LleHTpa C Bbigaueld KI/IMEHTY
KaCCOBOTO YekKa.

8.2. JIoOKyMeHTOM e>Ke[[HeBHOW OTUETHOCTU Tepe]; OyXranarepreil siBIseTCS
KaCCOBBIN OTUET M0 TIPUXO0/y CEKIIMU «TIPOKaTax peabuIuTal[MOHHBIX CPeJCTB»



5

8.3. byxrantepus LleHTpa BeJieT yueT [ileHeXHbIX Cpe/CTB, 3aUMC/IeHHbIX Ha
maneBor cuer lleHTpa M mocTynammmx B Kaccy LleHTpa, 3a OKa3aHHbIe
coLanbHble YC/IYTU [POKaTa.

8.4. CpepcTBa, MOCTYIMBILIME B CYET OIUIATHI COLMA/IbHBIX YCIYT IPOKAaTa,
Mo/I/Ie’)KaT BCeM BHJAM Haloroob/0o)KeHUsi U pacXOAyHTCS B COOTBETCTBUU C
TIPUKa30M MUHUCTEpPCTBA COLMA/IIbHOM TOMMTUKK Hibkeropozckoil o6mactd OT
20.10.2014 1. Ne 470 «O mopsiiKe pacxo[OBaHUS CPeJCTB, MOCTYIAKOLIUX B
KaueCTBe IUIaTbl 3a COLMaJbHble YCIyTW» W TIPUKA30M YupeXAeHuss OT
17.01.2019r. Ne 16 «O TmiopsiziKe pacxoJOBaHUsl CpPeACTB, TMOCTYIAKOIIUX B
KaueCTBe T/IaThl 3a COL[MA/IbHbIE YCITYTH».
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