IMMPOTOKOJI 3BACEJAHHUSA Ne 2

O0mecTBEHHOr0 COBETA
[0 He3aBHCHMOIi DIEHKe KAYeCcTBA YCJIYT NPeaoCcTaBIAeMbIX
I'BY «KIICOH ropoaa Beikca»

r.Beikca 08 centabps 2014 rona
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Ipeacenarens O6mecrBenHoro copera
Huxuraesa Mpuna Bnagumuposna aupexrop I'BY «KLICOH ropoaa Beikcay

VYcosa Haranes ['eHHanpeBHA 3am. qupekropa I'BY «KLICOH ropoaa Beikcay
1o oOImm|M Bompocam,
cekperapb OO1IEeCTBEHHOTO COBETA

Yiiennl 001eCTBEHHOTO COBETA

3aiinesa Enena BragumuposHa npeacenaresns O61ecTBa MHOTOIETHBIX MaTepeii

3aiinesa Huna BacunbeBHa npeacenarens BeIkcyHckoro otaenenus OO6mecTsa
HHBAIUJIOB

Kynakosa Mpanna Bacunsesna npezacenaress Beikcyrckoro otaenenus O6mectsa
CIEembIX

Jlunarosa Enena MiBanosna peaaKkTop oTAena KyJabTyphl, 00pa3oBaHus,

3/IpaBOOXPaHEeHHs Tra3eThl BuikcyHckuil pabounit
Mariorun Cepreit Bnagumuposuy  pykosoautens OT/1e1a MHCCHH H COLIHATBLHOTO CITYKEHHSA

Beikcynckoi Emapxun

INOBECTKA /IH51:

I.  «O npunaTHH nonoxeHus OOIIECTBEHHOIO COBETA [0 HE3AaBHCHMOH OLIEHKE KayecTBa
yenyr  I'BY «KIICOH rcpona Beikcay, NMpHIOKEHHH K MOJOXKEHHIO H AHKETHI IO
aHanu3y yJIOBJIETBOPEHHOCTH KA4YeCTBOM OKa3aHHs conuanbHeX yeiyr B I'BY «KILICOH
ropozaa Beikca»

II. «O co3manum paboumx rpynn no He3aBHCHMOH oneHke kauectsa ycayr I'BY «KIICOH
ropoza Brikcay.
IpyIIIbL:
e  Ornenenne CoHAIbHO-KOHCYJILTaTHBHOM MOMOIIH;
Otaenenne CPOYHOTD COIMHAIBLHOTO 00CITYKUBAHHS;
Otaenenne colHansHOro o0CIyKUBaHHS CEMbH H JIETEH;
Ortzenenne couuanba0-0bITOBOrO 00C/YKMBAHHS HA IOMY,
Otnenenne conuab10-MeUIMHCKOT0 00CTYKHBAHUS HA JIOMY;
e OrtneneHne JHEBHOIO MpeObIBaHHS.
III.  Pa3noe.



I. «O npusstuH nojoxends OOMECTBEHHOr0 COBETa N0 HE3ABHCHMOIl OLEHKE
kauecrsa yecayr I'BY «KIICOH ropoaa Beikca», nopsiok mnpoBeleHHs
He3aBHCHMOIi OLleHKH KavecTBa ycayr, npegocrasisemMbix I'BY «KIICOH ropoaa
Boikca» H AHKETHI N0 AHAJH3Y Y/AOBJETBOPEHHOCTH KAYe€CTBOM OKA3aHHSA
connaabpubix yeayr B [BY «KIICOH ropoaa Beikca»

CJHIYIIAJIA:
1. TIpencenarens O6mectBennoro cosera E.JO. Aradonosa:
. OTKpBITHE 3aCe/IaHu:;
. BCTYITMTEIBHOE CIIOBO O PACCMOTPEHHH ITOBECTKH JIHS;
B NpeUT0MNKEHHE MPOraI0COBATh 3@ YTBEPHKICHUE MTOBECTKH.

I'o0coBaHHE 10 BOTIPOCY YTBEPHKICHHUSA IOBECTKH JIHS.
Pe3ynbTaThl OACYETA IOJIOCOB 110 rOJIOCOBAHHIO:

v 3a yTBEPXKIACHHE MOBECTKH JHs — 6 wieHOB OOIIECTBEHHOr0 COBETA;

v npotuB yrBepikaeHy s — 0 wieHos O6mIECTBEHHOTO COBETa;

v BO3/IEPIKAIUCE OT rejtiocoBanus — 0 uneHoB O61mecTBEHHOrO coBeTa.

" IMpeanoxenue MPOrosocoBaTh 3a YTBEPKJICHHUE MON0XKeHHs 00 OOmecTBeHHOM

coBeTe IO HE3aBHCHMOH OLEHKEe KadecTBa ycuyr, npepocraBnsemblx [BY
«KIICOH ropona Beixca»,
lonocoBaHue 1O NPHHATHIO MoaoxkeHHs OOIIECTBEHHOro coBeTa M0 HEe3aBHCHMOMH
onenke kagectsa yeayr I'BY «KI[COH roposa Beikcay.
PesynbTaThl NOACYETA FOJIOCOB MO FOIOCOBAHHUIO:

v 3a YTBEPXKIACHHE TIOBECTKH JIHA — 6 uneHoB OOmeCTBEHHOTO COBETa;
v npoTHB yTBepiKAcHHs — 0 unenoB O6IECTBEHHOrO COBETA;
v BO3/I€pXKaJIHCh OT ronocoBanus — 0 wienoB OGimecTBeHHOTO coBeTa.

[o0coBaHHE MO NPUHATHIO MOPS/IKA IPOBEICHHS HE3aBHCHMOI OLIEHKH KauyecTBa yCIyr,
npenocrasisemsix ['BY «KLICOH ropona Beikcay.
Pe3ynbTarhl NOACYETA rOJIOCOB 110 FOJOCOBAHHMIO:

v 3a YTBEpIKICHHE MOBECTKH JHS — 6 wieHoB OOIIeCTBEHHOr0 COBETa;
v npoTHB yTRepxkaeHNs — 0 wieHoB OOIIECTBEHHOTIO COBETA,
v BO3JIEPXKAUCH OT rosiocopanus — 0 wienoB OOmecTBEHHOro coBeTa.

lonocoBaHWe TNO TPHHATHIO AHKETHI 110 AHAIM3Y Y/OBIETBOPEHHOCTH KadyecTBOM
okaszanus counansHbix yerayr B 'BY «KLICOH ropona Beikcay.
PesynbTarhl moAc4€Ta roj0coB M0 roJI0COBAHHIO:

W 3a yTBepIK/I€HHE MOBECTKH AHsA — 6 wieHoB O01EeCTBEeHHOr0 CoBeTa;
v npoTuB yrBepkaeHis — 0 wieHoB OOLIECTBEHHOrO COBETA;
v BO3JIEpXKaTUCh OT ronocoBanus — () wienoB OOnIecTBEHHOTO COBETA.
PEIIHJINA:
VTBEpAUTH €IHHOTIACHBIM pelneH1eM wieHoB O6IecTBEHHOro coBeTa:
- nonoxenne 06 OOLIeCTBEHHOM COBETE 110 HE3aBHCHMOMH OLIEHKE KAauyecTBa YCIyr
I'BY «KIL[COH ropona Beixca» (npunoxenue 1);
“ MOPSIOK MPOBEJCH!SI HE3aBUCHMON OLICHKH KayecTBa YCIYT, MPEJIOCTARISIEMBIX

I'BY «KIICOH ropona Beikca» (npriioxeHue 2);

= aHKeTy M0 aHAIN3Y YI0BJIETBOPEHHOCTH KA4YECTBOM OKa3aHMs COIHAIBHBIX YCIIYT
B ['BY «KILICOH ropoaa Beikca» (npunoxenue 3);



II. «O cospanmm paGouux rpynn no He3aBHCHMOH onenke kauvecrsa yeayr I'BY
«KIICOH ropoaa Beikeay.
CJHIYIIAJIA:
1. Jupextopa 'BY «KILICOH ropona Beikcay U.B. Hukuraesy:
e O3HaKOMJIEHHE ¢ paboToil OT/eNeHHH.
2. Ilpencenarens O6mecteennoro cosera E.JO. Aradonosa:
e 0 co3jaHuH pabouux rpynim.
PEHIWJIN:
1. 1 paGouas rpynna - Kynexosa M.B., Jlunarosa E.W. - otnenenne connansHo-66IT0BOIO
obcnmyxuBanus Ha goMy - 11.09, B 14.00;
2. 2 pabouas rpynma - Jlumarosa E.M., Aradonor E.JO. - ornmenenne commanbHo-
MEIUIMHCKOro 00cmyKkupanus Ha qomy - 12.09, B 14.00;
3. 3 paGouas rpynna - 3aiiuesa H.B., 3aiineBa E.B., Kynakosa WU.B. - ornenenme
COLMATBHOrO 00CyXHBalins ceMby K aereii - 16.09, B 14.00;
4. 4 pabouas rpynna - Marmorun C.B., 3aiinesa E.B. - orienenue cpousoro connaisHoro
obcnyxuBanus - 17.09, B 14.00;
5. 5 pabGowas rpymma - 3aiinesa H.B., Aradonos E.}O. - ornenenme commanbno-
KOHCYJIbTATHBHOH ITOMOILH, OT/e/IeHHe JHeBHOoro npebeBanus — 18.09. 8 10.00.
CJIYIIAJIH:
1. Ynena O6mectBennoro copeta C.B. Matioruna:
e O kpurepusX ONEHKHM KauectBa mpenoctasnseMex ycnayr B ['BY «KLICOH ropona
Beikcay;
e O nanucaHuH OTYETOB.
2. Tlpencenarens O6mecteenHoro cosera E.JO. Aragonosa:

[Ipennoxenne mnoobmarecs ¢ KIMEHTaMH, MoHabmonaTe 3a paboTOM COTPYAHHKOB
yUpexX/IeHHsA, CPaBHEHHE NPEAbUIYIIHX OTYETOB C OTYETAaMH IO MPOBEPKE, BHECEHHE
KOPpeKTHB ONHpPasiCh Ha OT3BIBBI TOCETHTENEH M IOJONEYHBIX, HANHCAHHE
KOMMEHTapHii.

["onocoBaHue 110 HAITHCAHHIO OTYETOB

Peaynb'rarm noacyéra roJIoCoB I'0 TOJIOCOBAHHIO:

v 3a — 6 wieHoB O0IeCTBEHHOIO COBETA;

v npoTHB — 0 wieHoB OOmecTBEHHOTO COBETA;

v Bo3ziepxanuch — () wienoB OGIECTBEHHOrO coBeTA.
IIIl. Pasnoe.
CJIVIIAJINA:

L]

[Ipencenarens O6mecrsennoro cosera E.JO. Aradonosa:

npoeecTH  caeaylomee coOpanue OOMIECTBEHHOrO coBeTa JUIA  KOHCOJNHIAILHH
HH(OPMALHH 110 TPOBEPKE Ka4YecTBa NpelocTaBiseMbIx yeuyr 29.09.2014r. B 14.00.
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